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“Nunca negociemos desde el temor y nunca temamos negociar”

John F. Kennedy



PROGRAMA:

EL ARTE DE LOGRAR

NUESTROS OBJETIVOS

Negociacidén exitosa y satisfactoria

1. Conceptos de Negociacion: Ganar-Ganar y

relacion continuada
2. Tipos de Negociacion
3.  Competencias del Negociador Eficaz
4. Principios basicos de una Negociacion Eficaz
5. Fases de una Negociacion
6. Elmarco de una Negociacion
7. Factores que influyen en una Negociacion

8. LaPreparacién de la Negociacion

10.

11.

12.

13.

14.

. the

of newmanagement

La Importancia de conocer la Personalidad y el Estilo
de Comportamiento de los interlocutores: Herramientas

practicas para ello

La Gran relevancia de la Comunicacion Persuasiva
Flexibilidad y Creatividad

Autocontrol y Estabilidad Emocional

Tipologia de Negociadores

Acuerdo: Cémo lograrlo, formacion y seguimiento

Sintesis, Conclusiones y Plan de Accion
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